
„�Damit Kinder, Jugendliche 
und ihre Eltern im Bedarfsfall 
die richtige Hilfe bekommen, 
ist es wichtig, dass diese 
Hilfe gut organisiert ist. Mit 
der Funktion Übergreifende 
Behandlung wissen alle 
Pflegeanbieter über die 
Beteiligung der anderen 
Bescheid und können die 
angebotene Hilfe besser 
koordinieren.“

Mehr Informationen?
www.enovationgroup.com 
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Frühzeitige  
Signalisierung  
unsicherer Situationen
Wenn ein Kind oder ein(e) 
Jugendliche(r) Hilfe braucht, ist 
es wichtig, dass die Fachkräfte 
schnell einen guten Überblick 
darüber haben, welche anderen 
Betreuungseinrichtungen beteiligt 
sind. Dies gilt umso mehr, wenn das 
Kind in mehreren Bereichen Hilfe 
benötigt. Die Fachkräfte müssen  
daher in der Lage sein, vom 
frühestmöglichen Zeitpunkt an gut 
zusammenzuarbeiten. Die Funktion 
Übergreifende Behandlung ermöglicht 
Ihnen als medizinische Fachkraft 
einen schnellen Kontakt zu anderen 
Fachkräften aus dem Jugend- und 
Sozialbereich.

Bessere Unterstützung der Familien  
durch zusammenarbeitende Fachkräfte
Eine Familie, ein Plan. Das ist der Zweck der Signalisierung. Eine Situation, in der eine Familie oder ein Kind 
von Fachkräften verschiedener Organisationen im Jugend- und Sozialbereich betreut wird, die nicht von der 
Existenz der anderen wissen, ist nicht wünschenswert. Das Senden eines Signals stellt den Kontakt zwischen 
Fachkräften auf regionaler und überregionaler Ebene her, wenn sie mit demselben Kind, Jugendlichen  
und/oder derselben Familie zu tun haben.

Familienfunktionalität ohne Zeitverlust
Auch bei der Betreuung von Geschwistern kommen die Fachkräfte miteinander in Kontakt. Das ist die 
Familienfunktionalität. Die Kinder und ihre Familien werden dadurch besser unterstützt und es ist für die 
Fachkräfte einfacher zu überprüfen, ob in der Familie noch andere Probleme vorhanden sind. So wird 
vermieden, dass Fachkräfte aneinander vorbei arbeiten.

Bereichsübergreifend
Das Senden eines Signals bewirkt die frühzeitige 
gegenseitige Abstimmung zwischen Fachkräften aus den 
Bereichen Bildung, Jugendhilfe, Gesundheit, soziale 
Unterstützung und Sicherheit. Das spart Zeit und die 
Fachkräfte können den jungen Menschen rechtzeitig 
angemessene Hilfe, Betreuung oder Anpassung anbieten. 
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