
‘ Het maakt niet uit met welk  
informatiesysteem een  
zorgorganisatie werkt.  
Wanneer het is gekoppeld  
aan ZorgMail EDI kan een  
zorgorganisatie met nagenoeg 
alle andere zorgorganisaties  
in binnen- en buitenland op 
een veilige manier medische 
gegevens uitwisselen.’
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Veilig medische 
gegevens uitwisselen
De internationale standaard voor 
Electronic Data Interchange die we 
ook wel de EDI-standaard noemen, 
maakt veilige uitwisseling van 
gestructureerde berichten mogelijk 
in de zorg. Dit verkleint het risico op 
menselijke fouten bij het handmatig 
invoeren en verwerken van gegevens. 
Daarnaast bespaart het kosten voor 
de administratie, verzending en 
opslag van papieren documenten. 
Alle gangbare informatiesystemen 
in de Nederlandse zorg beschikken 
over een EDI-koppeling. Binnen deze 
landelijke community kunnen alle 
aangesloten zorgorganisaties veilig 
communiceren.

Digitaal delen van 
gestructureerde berichten
Iedere zorgorganisatie maakt gebruik van een informatiesysteem. Dit is geen probleem, zolang al deze 
verschillende systemen maar met elkaar kunnen communiceren. De landelijke EDI-standaard verzorgt deze 
koppelingen voor de Nederlandse zorg en daarbuiten. Ook biedt ZorgMail EDI een uitgebreide mapping-service 
tussen de verschillende typen EDI-berichten, zodat deze altijd kunnen worden afgeleverd bij een ontvanger, ook 
in leesbaar mail- en PDF-formaat.

Efficiënt samenwerken
Omdat medische gegevens rechtstreeks tussen EDI-gekoppelde informatiesystemen worden uitgewisseld, 
kunnen zorgaanbieders en zorgverleners hiermee veilig en efficiënt samenwerken. Deelnemers vinden elkaar 
eenvoudig en snel in het landelijke ZorgMail-adresboek. De ontvangen EDI-berichten worden automatisch 
verwerkt en op de juiste plek opgeslagen in het 
patiëntendossier. 

Ondersteunt alle standaarden
De EDI-berichtendienst bestaat al meer dan veertig jaar 
en ondersteunt alle gangbare nationale en internationale 
standaarden voor informatie-uitwisseling in de zorg. Meer 
dan 25.000 organisaties, afkomstig uit alle sectoren van 
de zorg, delen op deze manier dagelijks meer dan een half 
miljoen berichten via zo’n 250 verschillende gekoppelde 
informatiesystemen. 
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