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‘�Met Zorgkeuzehulp nemen  
patiënten beter geïnformeerde 
beslissingen over hun be- 
handeling. Samen met hun  
arts kiezen ze voor de best  
passende zorg, op basis van 
betrouwbare en begrijpelijke 
informatie.’

Hulp bij behandelkeuze



Structuur  
in het keuzeproces
In de ziekenhuiszorg worden  
patiënten geconfronteerd met  
complexe behandelkeuzes. Door 
tijdsdruk hebben zorgprofessionals  
niet altijd voldoende ruimte voor  
een verdiepend gesprek. Patiënten 
missen overzicht, zijn onzeker over 
hun rol in het besluitvormingsproces 
en durven hun voorkeuren niet altijd 
uit te spreken. Er is daarom behoefte 
aan een oplossing die het gesprek 
tussen patiënt en zorgverlener  
ondersteunt, structuur biedt in het 
keuzeproces en patiënten helpt om 
actief en goed geïnformeerd mee te 
beslissen.

Digitale keuzehulp  
voor betere gesprekken
Zorgkeuzehulp is een digitale oplossing die patiënten en zorgprofessionals ondersteunt bij gezamenlijke  
behandelbeslissingen. De keuzehulp biedt gestructureerde, begrijpelijke informatie over de diagnose  
en behandelopties, afgestemd op de persoonlijke situatie van de patiënt.

Thuis voorbereiden, samen beslissen
Patiënten krijgen een overzicht van hun situatie en vullen online een keuzehulp in. Die helpt hen te bepalen 
wat zij belangrijk vinden in hun behandeling. De uitkomsten worden besproken met de arts, wat leidt tot 
beter geïnformeerde keuzes, minder twijfel en meer regie. Zorgprofessionals merken dat gesprekken hierdoor 
doelgerichter en efficiënter verlopen.

Ingebed in het zorgproces
De keuzehulpen zijn ontwikkeld met brede steun van  
beroepsgroepen en patiëntenorganisaties. Ze sluiten  
aan op bestaande zorgpaden en worden op het juiste 
moment in het behandeltraject ingezet. Door de  
modulaire opbouw zijn ze eenvoudig te integreren  
in de dagelijkse ziekenhuispraktijk.
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